
    

（1/2） 

T O P C O N  M A S T E R  N E W S ( No.323) 

2018年12月19日 

株式会社トプコンソキアポジショニングジャパン 

営業支援部 

基本観測（FC-500）のバージョンアップのご案内 

  

  この度、基本観測（FC-500）をバージョンアップいたしましたので、ご案内申し上げます。 

今回のバージョンアップは、下記の内容の不具合を修正させていただきました。 

お客様には、多大なご迷惑をおかけしました事を深くお詫び申し上げます。 

お手数ではございますが、お客様へご案内いただきますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

【１】対象製品及び対象ソフトウェア 

製品名 対象バージョン 新バージョン 

基本観測（FC-500） 

 

1.20 1.21 

 

 

【２】変更内容 

ワンマン観測中に ESCボタンを押してしまうと、観測終了で “YES／NO” 

の画面でボタン操作ができない不具合を修正しました。 

 

 

 

 

 

 

 

【３】お客様への対応方法 

トプコンホームページより無償でバージョンアップできます。 

バージョンアップ時にはデータが消えることはございませんが、念のためバックアップをしていただくことをお奨めいたします。 

 

【4】ホームページ掲載予定 

   2018年12月20日（木） 

 

【5】バージョンアップ方法 

トプコンホームページ（https://positioning.topcon.co.jp/jp/application/software/?scid=1）からダウンロー

ド出来ます。インストール方法につきましては、同ページに掲載の「インストール方法」をダウンロードの上、ご参照ください。   

なおダウンロードサービスをご利用いただくにはIDとパスワードの取得が必要となりますので次の操作にて登録申請をお願
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い致します。 

「TopPage>ポジショニング>TOPCONブランド製品情報>ダウンロード・サポート>ユーザー情報管理 >登録申請」 

 

お手数をおかけいたしますが、ユーザー様よりお問い合わせがございました際には、バージョンアップ内容およびバージョン 

アップ方法をご案内いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

【6】 お問合せ先 

詳細についてのお問い合わせは、株式会社トプコンソキアポジショニングジャパン 営業支援部コールセンター 服部 まで

お願い致します。 

電話番号 ： 0120-54-1199 

E-mail   ： sokuryo@topcon.co.jp 

以上 

 


